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Положение о комиссии по урегулированию споров между 
участниками образовательных отношений 

муниципального бюджетного образовательного учреждения 
дополнительного образования муниципального образования 

город Краснодар «Центр творчества «Содружество» 

1. Настоящее — положение — устанавливает — порядок — создания, 
организации работы, принятия и исполнения решений Комиссией по 
урегулированию споров между участниками образовательных отношений 
(муниципального бюджетного образовательного учреждения 
дополнительного образования муниципального образования город Краснодар 
«Центр творчества «Содружество» - далее МБОУ ДО ЦТ «Содружество»). 

2. Настоящее положение утверждено с учетом мнения родительского 
комитета обучающихся и представительским органом работников МБОУ ДО 

ЦТ «Содружество», Устава и локальными актами МБОУ ДО ЦТ 

«Содружество». 
3. Комиссия создается в соответствии со статьей 45 Федерального 

закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации» в целях урегулирования разногласий между участниками 
образовательных отношений по вопросам реализации право на образование, 
в том числе в случаях возникновения конфликта интересов педагогического 
работника, вопросам применения локальных нормативных актов Учреждения 

MBOY ДО ЦТ «Содружество». 
4. Комиссия создается в составе 5 (пяти) членов: председателя 

комиссии - директора МБОУ ДО ЦТ «Содружество» и из равного числа 

представителей родительского комитета несовершеннолетних обучающихся 

(законных представителей) и представителей работников учреждения. 
5. Персональный состав Комиссии по урегулированию споров 

утверждается приказом директора Учреждения на каждый конкретный 

случай. 
6. Члены — комиссии — осуществляют — свою — деятельность — на 

безвозмездной основе. 

7. Решение о создании комиссии и проведении €€ заседания 

принимается директором учреждения на основании (жалобы, заявления, 

предложения) участника образовательных отношений не позднее 5 (пяти) 

рабочих дней с момента поступления такого обращения.



8. Обращение подается в письменной форме, в котором указываются 

конкретные факты, лица, обстоятельства нарушения прав участников 

образовательных отношений или предложений. 

9. Комиссии принимает решение не позднее 10 рабочих дней с 

момента рассмотрения обращения. 
10. Для объективного и всестороннего рассмотрения обращений 

Комиссия вправе приглашать на заседание и заслушивать иных участников 

образовательных отношений. Лицо, направившее обращение, вправе 

присутствовать на его рассмотрении, и давать пояснения. 

11. Комиссия принимает решение простым большинством голосов 

членов, присутствующих на заседании. 

12.В случае установления фактов нарушения прав  участников 

образовательных отношений Комиссия принимает решение, направленное на 

восстановление нарушенных прав. На лица, допустившие нарушении прав, 

Комиссия возлагает обязанности по устранению и(или) недопущению 

нарушений в будущем. 
13. Комиссия в праве отказать в удовлетворении обращения, если 

посчитает его He обоснованным. 

14. Решение Комиссии оформляется протоколом и обязательно для 

исполнения всеми участниками образовательных отношений в указанный 

срок.


