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1.      Общие положения. 

1.1. Настоящее Положение «Об этике общения в родительских чатах, 

социальных сетях и мессенджерах» разработано для муниципального 

бюджетного образовательного учреждения «Центр творчества 

«Содружество» муниципального образования город Краснодар (далее - ЦТ), 

в соответствии с действующим законодательством РФ, уставом ЦТ.  

1.2. Положение «Об этике общения в родительских чатах, социальных 

сетях и мессенджерах» (далее -Положение) является локальным 

нормативным актом, содержащим нормы, регулирующие отношения между 

ЦТ и родительской общественностью и действует в соответствии с уставом и 

настоящим Положением. 

1.3. Групповой родительский чат   создается по инициативе 

педагогического коллектива ЦТ, родителей (законных представителей) 

несовершеннолетних воспитанников для оперативной связи (получения 

информации от администрации и педагогов ЦТ, решения организационных 

вопросов).  

2. Правила общения. 

2.1 При создании группового чата родителями (законными 

представителями) и сотрудниками ЦТ выбирается администратор чата, 

который будет контролировать и следить за порядком общения между 

родителями (законными представителями) и сотрудниками ЦТ, вовремя 

устранять негативную и лишнюю информацию в чате. 

2.2. В состав группового чата включаются только желающие родители 

(законные представители) воспитанников и сотрудники ЦТ. 

2.3. Прежде чем, включить родителя (законного представителя), 

сотрудника в групповой чат, администратор знакомит их с правилами 

поведения в группе чата (Приложение 1). 

2.4. Администратор чата должен напоминать о правилах чата. 

Администратор не может удалять членов чата по личным предпочтениям. 

2.5. При выбытии воспитанника из ЦТ администратор удаляет 

родителя (законного представителя) из чата. 

3. Заключительные положения. 

3.1. В настоящее Положение по мере необходимости, выхода указаний, 

рекомендаций вышестоящих органов могут вноситься изменения и 

дополнения, которые принимаются Педагогическим советом, согласуются с 

учетом мнения родителей и утверждаются заведующим ЦТ. 

3.2.Срок действия настоящего Положения не ограничен. Положение 

действует до принятия нового. 
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                                                                                                  Приложение 1 

Памятка для родителей 

«Этика поведения в родительских чатах» 
 

Уважаемые родители (законные представители) воспитанников! 

 

С приходом современных технологий основная часть родителей общается в 

социальных сетях и мессенджерах. Дискуссии бывают весьма 

эмоциональными, конечно, дело это сугубо добровольное, и вы можете 

отказаться от такого общения. Но если вы согласились принимать участие в 

коллективном обсуждении насущных и не очень проблем, предлагаем 

вашему вниманию этикет поведения в родительских чатах: 

- помните, чат создан для того, чтобы всем родителям была доступна 

оперативная информация; 

- важное правило этикета: "Не звонить и не писать собеседникам в 

период времени с 21-00ч до 09.00ч утра!" 

- в родительском чате должна быть только важная информация, 

затрагивающие исключительно интересы жизни детей и группы; 

- воздержитесь от резких высказываний в адрес всех участников 

группы; 

- не засоряйте чат, иначе важная информация потеряется в ворохе 

сообщений; 

- проявляйте вежливость; 

- не пишите в чате информацию личного характера; 

- при нежелании участвовать в данном сообществе, можно выйти из 

группы; 

- старайтесь проявлять дипломатический тон, а в критичных случаях 

неизменно сохранять нейтралитет; 

- важные для вас вопросы уточняйте лично (у педагогов), не полагаясь 

лишь на информацию из чата. 

  

Будьте вежливы и доброжелательны! 
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